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	자주 묻는 질문
	질문: 가상 방문이란 무엇입니까?
	질문: 가상 방문 일정을 잡아야 하는 이유는 무엇입니까?
	질문: 가상 방문과 평소 방문은 어떻게 다릅니까?
	질문: 가상 방문에는 어떤 유형의 기술이 필요합니까?
	질문: 행동 건강(BH, Behavioral Health) 의료서비스 제공자와 가상 방문 일정을 어떻게 잡습니까?
	질문: 본인이 13세 이상인 경우, 가상 방문을 하려면 본인의 MyChart 계정이 필요합니까?
	질문: 가상 방문을 어떻게 개시합니까?
	질문: 질문이 있으면 어떻게 합니까?
	가상 방문은 실시간 화상회의 기술을 사용하여 귀하를 임상의와 연결합니다. 가상 방문 일정을 잡은 후, 예약 전에 다음과 같은 조치를 꼭 완료해야 합니다.
	1. MyChart 및 Zoom 앱을 다운로드하십시오.
	귀하의 모바일 기기에서, Apple 또는 Google Play 스토어를 탐색하여 이 두 앱을 장치에 다운로드하십시오.


	가상 방문 준비하기
	MyChart 계정에 로그인하십시오.


